
Programme « Institut du Mentorat Entrepreneurial » 
de la CCIP : un bilan très positif !

Repérée en 2009 pour intégrer le programme IME, 
Netapsys a bénéficié de l’accompagnement d’une 

figure de l’entrepreneuriat, Jacques Tordjman, fondateur et PDG historique 
de GFI. Cette collaboration, qui a porté sur une réflexion globale autour des 
problématiques liées à un fort développement, a permis à Netapsys d’accélérer 
sa croissance et d’atteindre une taille critique. « Netapsys a atteint et même 
dépassé les objectifs prévus », confirme Jacques Tordjman qui a détecté très 
rapidement le potentiel de la société et de ses dirigeants. « Une réussite 
fondée sur de vraies valeurs : la qualité de service, la motivation des équipes, 
la satisfaction client et la recherche de la performance. » Si ce programme et 
le soutien de son mentor ont permis à Netapsys de passer au niveau supérieur, 
« les possibilités de croissance de la société sont encore très importantes », 
conclut Jacques Tordjman, qui s’est attaché à l’entreprise et souhaite continuer 
à l’accompagner •
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Netapsys renforce   
sa présence en région 
Intégration d’Aldheris à Lyon et création de Netapsys Grand 
Est à Strasbourg. Une croissance qui permet d’élargir l’offre 
et d’atteindre, avec un an d’avance, les objectifs 2012.

«L’intégration de la société 
Aldheris et notre implantation 
à Strasbourg nous permettent 
d’accélérer notre développe-

ment et de proposer à nos clients une 
qualité de service optimale et une offre 
toujours plus large et complète », dé-
clare Yoann Hébert, Président du groupe 
Netapsys. « Cela correspond également 
à notre souhait de renforcer notre im-
plication régionale en nous appuyant 
sur la notoriété et la reconnaissance 
d’équipes locales. »

Activité services de Coheris jusqu’en 
2009, Aldheris existe à Lyon depuis 1997 
(initialement sous le nom d’Aldec), an-
née de sa création à laquelle a participé 
Catherine Pierbon-Rousselet, Directrice 
Générale. Aldheris intervient sur des pro-
blématiques de Business Intelligence, de 
solutions collaboratives et d’applications 

de gestion. L’équipe de 
Strasbourg, dirigée par 
Xavier Flamant, ancien 
responsable e-com-
merce, est composée 
d’experts Magento et 

Prestashop (plateformes open source de 
commerce électronique). Cette équipe 
apporte au groupe  son savoir-faire sur 
des projets e-commerce de grande am-
pleur. Ce sont également et surtout les 
valeurs des entreprises et des individus 
qui sont à l’origine de ces rapproche-
ments. « C’est une excellente opportunité 
de se développer en jouant  la synergie 
avec une société qui partage les mêmes 
valeurs ! », témoigne Catherine Pierbon-
Rousselet.  « Nous allons atteindre dès 
2011 les objectifs initialement fixés 
pour 2012 : une équipe de 150 collabo-
rateurs pour un chiffre d’affaires de 10 
millions d’euros, soit un doublement de 
la société entre 2010 et 2011 », conclut 
Yoann Hébert •
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En ligne avec 
les objectifs… 
2012 !

2011 se présente bien pour Netapsys : 
nous atteindrons dès cette année nos 
objectifs 2012. En termes de chiffre 
d’affaires, à plus de 10 M€, d’effectifs, 
avec 150 collaborateurs en fin d’année, 
mais également et surtout en termes 
de développement de l’offre et d’im-
plantations géographiques. L’objectif est 
immuable : toujours mieux servir nos 
clients, au plus proche, techniquement 
mais également géographiquement 
et culturellement, avec l’offre la plus 
adaptée à leurs besoins. 	  De nouvelles compétences et de 

nouvelles solutions pour une gestion globale 
du Système d’Information de nos clients.  



- NOUVEAUTé -

Evolution de l’offre Netapsys : 
une approche globale, socles 
techniques,  solutions et outils
Une offre complète afin d’accompagner les clients dans  
la gestion globale de leur Système d’Information.

Forte de son expertise technolo-
gique, Netapsys investit en per-
manence dans sa capacité de 

développement sur les nouvelles 
technologies, telles que Java J2EE, 
PHP, .Net… Ces compétences re-
connues par ses clients ont éga-
lement amené la société à faire 
évoluer son offre vers l’intégration 
de solutions du marché.
Netapsys apporte ainsi des réponses 
globales sur des problématiques métiers 
au travers de ses nouvelles entités.
Aldheris intervient par exemple sur des 
projets de Business Intelligence (Business  
Object, Cognos, QlikView, Oracle, Pentaho,  
Talend, …), de Solutions collaboratives 
(Sharepoint, IBM/Lotus Notes, 
…) et d’applications de gestion 
(principalement Microsoft .Net). 
L’agence Grand Est apporte 
quant à elle son expérience du 
e-commerce et sa maîtrise des 
plateformes open source asso-
ciées (Magento et Prestashop 
notamment). 
L’expertise sur ces solutions génériques 
se traduit logiquement par la maitrise 
d’un certain nombre d’outils du marché, 
afin de s’adapter aux fonctionnalités 
et aux systèmes d’information des 
entreprises.
Ainsi, un projet de commerce élec-
tronique, par exemple, peut être 
abordé par l’angle technologique 
(PHP, Zend, …), par l’axe solution 
(expertise e-commerce) ou par l’ap-
proche outil (Magento).
Cette vision permet d’aborder le 
projet selon la problématique du 
client, de prendre en compte tous les 
aspects de son besoin et d’apporter 
une solution répondant à ses impéra-
tifs techniques ainsi qu’à ses objectifs  

métiers. Des connaissances aux-
quelles Netapsys ajoute ses com-

pétences de développements spé-
cifiques qui permettent d’intégrer les 
solutions du marché dans des projets 
sur-mesure, propres à chaque client ! •

Evoluti on 

Vincent Raffner
Responsable technique pôle 
e-commerce  
Netapsys Grand Est
« Notre expertise sur une 
technologie e-commerce open 

source telle que Magento nous permet de bé-
néficier d’une solution technique de qualité 
et de nous concentrer sur les spécificités des 
besoins de nos clients. C’est une façon de 
nous différencier et surtout de leur apporter 
une véritable valeur ajoutée. La rencontre 
avec Netapsys, une équipe dynamique et 
motivée, est une belle opportunité ! 
Netapsys Grand Est est la rencontre de 
notre envie d’exprimer pleinement notre 
expertise et de défendre notre offre, d’une 
part, et du souhait de Netapsys de compléter 
son offre et de renforcer sa présence géo-
graphique d’autre part. Autant d’intérêts 
communs qui augurent d’une collaboration 
enrichissante ! »

Laurent Zambardi
Responsable pôle collaboratif /
Solutions IBM 
Aldheris groupe Netapsys
« Le collaboratif n’est pas 
qu’un ensemble d’outils, c’est 

d’abord un véritable concept stratégique 
pour mieux travailler et susciter l’innova-
tion. Notre expertise autour des solutions 
Lotus se construit depuis 1997. Nous avons 
pu suivre et anticiper les évolutions du 
marché pour proposer aujourd’hui une 
solution globale adaptée aux besoins de 
nos clients. La dimension nationale de 
Netapsys et l’expertise d’Aldheris sur ce 
sujet vont nous permettre d’augmenter 

le nombre de projets et de développer 
une offre toujours plus pointue…  

1 + 1 font beaucoup plus que 2 ! 
Un bénéfice mutuel pour les deux 
sociétés, mais également pour 
leurs clients et collaborateurs. »
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